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1. بيان السياسة

تلتـــزم أثـــر إكســـترا بتنفيـــذ جميـــع أعمـــال الاستشـــارات 
وإدارة  والتقييـــم  والمتابعـــة  والتدريـــب  والبحـــوث 
المؤسســـي  والدعـــم  الأعمـــال  وتطويـــر  المشـــاريع 
وفـــق أعلـــى معاييـــر النزاهـــة والشـــفافية والمســـاءلة 

المهنيـــة. والأخلاقيـــات  والاســـتقلالية 

تتبنـــى أثـــر إكســـترا سياســـة عـــدم التســـامح مطلقـــاً 
مـــع الاحتيـــال والفســـاد والرشـــوة والعمـــولات غيـــر 
ـــب  ـــؤ والتلاع ـــرقة والتواط ـــاس والس ـــروعة والاخت المش
بالمشـــتريات وتضـــارب المصالـــح والمحســـوبية والتزويـــر 
وتحريـــف البيانـــات أو الســـجلات والفواتيـــر الوهميـــة 
ــتخدام  ــاءة اسـ ــزاز وإسـ والمدفوعـــات التســـهيلية والابتـ
ــركة/ ــوارد الشـ ــرية أو مـ ــات السـ ــلطة أو المعلومـ السـ

العميل.

2. الغرض

تهـــدف هـــذه السياســـة إلـــى وضـــع إطـــار واضـــح للنزاهـــة، 
وتحديـــد الســـلوكيات المحظـــورة، وحمايـــة الأصـــول 
اســـتقلالية ومصداقيـــة  والفكريـــة، وصـــون  الماليـــة 
ـــة، ودعـــم  ـــز الثقافـــة الأخلاقي ـــة، وتعزي المخرجـــات المهني
المانحـــة،  والجهـــات  العمـــاء  لمتطلبـــات  الامتثـــال 

ــات الإبـــاغ والتحقيـــق. ــد آليـ وتحديـ

3. نطاق التطبيق

التنفيذيـــة  الإدارة  علـــى  السياســـة  هـــذه  تطبـــق 
والاستشـــاريين  والمؤقتيـــن  الدائميـــن  والموظفيـــن 
ـــن والميســـرين  ـــن والمدربي ـــن الميدانيي ـــن والباحثي والباحثي
والماليـــة  والمشـــاريع  والتقييـــم  المتابعـــة  وفـــرق 
والمورديـــن  الفرعييـــن  والاستشـــاريين  والمشـــتريات 
ومقدمـــي الخدمـــات والشـــركاء والأطـــراف الثالثـــة 

العاملـــة باســـم أثـــر إكســـترا أو نيابـــة عنهـــا.

1. Policy Statement

ATHR EXTRA is committed to conducting all con-
sulting, research, training, monitoring and evalua-
tion, project management, business development 
and institutional support activities with the highest 
standards of integrity, transparency, accountabili-
ty, independence and professional ethics.

ATHR EXTRA adopts zero tolerance toward fraud, 
corruption, bribery, kickbacks, embezzlement, theft, 
collusion, procurement manipulation, conflicts of 
interest, favoritism, forgery, falsification of data or 
records, false invoicing, facilitation payments, ex-
tortion, abuse of authority and misuse of confiden-
tial information or company/client resources.

2. Purpose

This policy establishes a clear integrity framework, 
defines prohibited conduct, protects financial and in-
tellectual assets, safeguards the independence and 
credibility of professional outputs, promotes ethical 
culture, supports donor/client compliance, and de-
fines reporting and investigation arrangements.

3. Scope

This policy applies to executive management, per-
manent and temporary employees, consultants, re-
searchers, enumerators, trainers, facilitators, M&E 
teams, project staff, finance and procurement per-
sonnel, subconsultants, suppliers, service provid-
ers, partners and third parties acting for or on behalf 
of ATHR EXTRA.
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4. التعريفات

• الاحتيـــال: أي خـــداع أو تحريـــف متعمـــد لتحقيـــق 
منفعـــة شـــخصية أو ماليـــة أو مؤسســـية، ويشـــمل 
المـــزورة  والوثائـــق  الوهميـــة  المصروفـــات 
ـــاق  ـــر واخت ـــر الصحيحـــة وتكـــرار الفواتي والمؤهـــات غي

المخرجـــات والمدفوعـــات غيـــر المصـــرح بهـــا.

المشـــروعة  غيـــر  والعمـــولات  الرشـــوة  الفســـاد:   •
والمحســـوبية والتواطـــؤ والابتـــزاز وإســـاءة اســـتخدام 
ــرارات. ــى القـ ــي علـ ــر الأخلاقـ ــر غيـ ــب أو التأثيـ المنصـ

أو  تزويـــر  أو  اختـــاق  البحثي/البيانـــي:  الاحتيـــال   •
ــج أو  ــات أو النتائـ ــب بالبيانـ ــي أو التلاعـ ــاء انتقائـ إخفـ
المؤشـــرات أو إجابـــات المســـوح أو درجـــات التقييـــم 

أو الأدلـــة.

5. مبادئ نزاهة الأعمال

ــي  ــتقلالية فـ ــاد والاسـ ــة والحيـ ــدق والموضوعيـ • الصـ
ــي. ــم المهنـ الحكـ

• المنافســـة العادلـــة والشـــفافية فـــي المشـــتريات 
الاستشـــاريين. واختيـــار 

ــوث  ــاريع والبحـ ــر المشـ ــة وتقاريـ ــر الماليـ ــة التقاريـ • دقـ
ــم. ــة والتقييـ والمتابعـ

• سلامة حفظ السجلات وإمكانية التتبع والمراجعة.

• الاســـتخدام المســـؤول لمـــوارد الشـــركة والعمـــاء 
والجهـــات المانحـــة.

6. سياسة عدم التسامح

قـــد تـــؤدي حـــالات الاحتيـــال أو الفســـاد المثبتـــة إلـــى 
إجـــراءات تأديبيـــة أو الإيقـــاف أو إنهـــاء التوظيـــف/

الاستشـــارة/العقد أو اســـترداد الأمـــوال أو الاســـتبعاد مـــن 
المهـــام المســـتقبلية أو الإحالـــة إلـــى الجهـــات المختصـــة 

بحســـب الحالـــة.

4. Definitions

• Fraud: intentional deception or misrepresenta-
tion for personal, financial or organizational gain, 
including false expenses, forged documents, 
false qualifications, duplicate invoicing, fabricated 
deliverables or unauthorized payments.

• Corruption: bribery, kickbacks, favoritism, col-
lusion, extortion, abuse of position or unethical 
influence over decisions.

• Research/data fraud: fabrication, falsification, 
selective suppression or manipulation of data, 
findings, indicators, survey responses, evaluation 
scores or evidence.

5. Ethical Business Principles

• Honesty, objectivity, impartiality and independence 
in professional judgment.

• Fair competition and transparent procurement and 
consultant selection.

• Accurate financial, project, research and M&E re-
porting.

• Proper record keeping, traceability and auditabil-
ity.

• Responsible use of company, client and donor re-
sources.

6. Zero-Tolerance Policy

Confirmed fraud or corruption may result in dis-
ciplinary action, suspension, termination of em-
ployment/consultancy/contract, financial recovery, 
exclusion from future assignments and referral to 
competent authorities where appropriate.
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7. المسؤوليات

وتعزيـــز  القـــدوة  بإرســـاء  التنفيذيـــة  الإدارة  تلتـــزم   •
الثقافـــة الأخلاقيـــة وضمـــان تطبيـــق هـــذه السياســـة 

ومراجعتهـــا دوريـــاً.

• يلتـــزم المديـــرون وقـــادة المشـــاريع بتطبيـــق ضوابـــط 
فعالـــة ومتابعـــة الميزانيـــات والمخرجـــات والمشـــتريات 
المشـــاريع  ومخاطـــر  الاستشـــاريين  مـــع  والتعاقـــد 

والإبـــاغ الفـــوري عـــن أي اشـــتباه.

الإجـــراءات  واتبـــاع  بالصـــدق  العامليـــن  جميـــع  يلتـــزم   •
المعتمـــدة وحمايـــة المعلومـــات والأصـــول والإفصـــاح عـــن 
ــات. ــات والتحقيقـ ــع المراجعـ ــاون مـ ــح والتعـ ــارب المصالـ تضـ

واختيـــار  والتعاقـــد  المشـــتريات  نزاهـــة   .8
يين ر ستشـــا لا ا

والتواطـــؤ  المقترحـــات  أو  بالعطـــاءات  التلاعـــب   •
ــر  ــاوى غيـ ــولات أو الرشـ ــة والعمـ ــروض الوهميـ والعـ

المفصـــح عنهـــا.

• المحســـوبية أو الاختيـــار غيـــر المصـــرح بـــه للمورديـــن أو 
الاستشـــاريين أو المدربيـــن أو الباحثيـــن أو مقدمـــي الخدمـــات.

ـــتريات أو  ـــة المش ـــعار أو تجزئ ـــع للأس ـــم المصطن • التضخي
ـــات. ـــدود الصلاحي ـــاوز ح ـــدف تج ـــود به العق

• التلاعـــب بالتقييمـــات الفنيـــة أو الســـير الذاتيـــة أو 
المراجـــع أو ســـجلات الخبـــرة أو الدرجـــات.

يجـــب أن تكـــون جميـــع قـــرارات المشـــتريات والتعاقـــد 
ـــاً  ـــررة فني ـــد الحاجـــة ومب مصرحـــاً بهـــا وموثقـــة وتنافســـية عن

وخاضعـــة لفحـــص تضـــارب المصالـــح وقابلـــة للمراجعـــة.

9. تضارب المصالح

يجـــب الإفصـــاح فـــوراً عـــن أي تضـــارب مصالـــح فعلـــي أو 
محتمـــل أو متصـــور، ولا يجـــوز المشـــاركة فـــي قـــرارات 
ـــة أو  ـــح مالي ـــن أو مصال ـــركاء مقربي ـــارب أو ش ـــق بأق تتعل
ـــاد. ـــى الحي ـــر عل ـــد تؤث ـــروف ق ـــة أو أي ظ ـــام متنافس مه

7. Responsibilities

• Executive Management shall set the tone from the 
top, promote an ethical culture and ensure imple-
mentation and periodic review of this policy.

• Managers and Project Leads shall maintain ef-
fective controls, monitor budgets, deliverables, 
procurement, consultant engagement and project 
risks, and report suspected misconduct promptly.

• All personnel shall act honestly, follow approved 
procedures, protect information and assets, dis-
close conflicts of interest and cooperate with re-
views and investigations.

8. Procurement, Contracting & Con-
sultant Selection Integrity

• Bid or proposal manipulation, collusion, fake quo-
tations, undisclosed commissions or kickbacks.

• Favoritism or unauthorized selection of suppliers, con-
sultants, trainers, researchers or service providers.

• Artificial price inflation, split purchases or contracts 
intended to bypass approval thresholds.

• Manipulating technical evaluations, CVs, referenc-
es, experience records or scoring.

All procurement and contracting decisions must 
be appropriately authorized, documented, com-
petitive where required, technically justified, con-
flict-checked and auditable.

9. Conflict of  Interest

All actual, potential or perceived conflicts must be 
disclosed immediately. Personnel must not partici-
pate in decisions involving relatives, close associ-
ates, financial interests, competing assignments or 
other circumstances that may impair impartiality.
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10. الهدايا والضيافة والمدفوعات التسهيلية

يحظـــر علـــى العامليـــن تقديـــم أو طلـــب أو قبـــول الأمـــوال 
أو الهدايـــا أو الضيافـــة أو الخدمـــات أو العمـــولات أو 
المنافـــع التـــي يقصـــد بهـــا أو يمكـــن أن يُنظـــر إليهـــا علـــى 
ـــر علـــى قـــرار مهنـــي أو شـــرائي أو توظيفـــي أو  أنهـــا تؤث
ـــي أو تقييمـــي. كمـــا تُحظـــر المدفوعـــات التســـهيلية. بحث

والمتابعـــة  والبيانـــات  البحـــوث  نزاهـــة   .11
والمخرجـــات والتقييـــم 

ـــات المســـوح  ـــر أو التلاعـــب بإجاب ـــاق أو تزوي • يحظـــر اخت
أو  المؤشـــرات  أو  البيانـــات  أو قواعـــد  العينـــات  أو 

ــة. ــات التقييـــم أو الأدلـ ــج أو درجـ النتائـ

ـــادر  ـــود والمص ـــات والقي ـــات والافتراض ـــق المنهجي • توثي
ـــدة. ـــات المعتم ـــي المنهجي ـــة ف ـــرات جوهري وأي تغيي

ـــر النتائـــج لإرضـــاء العميـــل أو الجهـــة المانحـــة  • عـــدم تغيي
أو الشـــريك أو أي تفضيـــل داخلـــي.

• احتـــرام حقـــوق التأليـــف والملكيـــة الفكريـــة ونســـب 
المصـــادر بصـــورة صحيحـــة، ويحظـــر الانتحـــال.

ــال أو  ــي الاحتيـ ــتباه فـ ــن الاشـ ــاغ عـ 12. الإبـ
ــاد الفسـ

يجـــب الإبـــاغ فـــوراً عـــن أي اشـــتباه فـــي الاحتيـــال أو 
ـــر  ـــة عب ـــق بالنزاه ـــة تتعل ـــاوف جوهري ـــاد أو أي مخ الفس
ــة أو  ــة الداخليـ ــال أو المراجعـ ــوات الإدارة أو الامتثـ قنـ
ـــاغ  ـــن الب ـــي أن يتضم ـــدة. وينبغ ـــري المعتم ـــاغ الس الإب
طبيعـــة المخالفـــة والأشـــخاص المعنييـــن والتواريـــخ 

ــة. ــة المتاحـ ــاريع والأدلـ والمواقع/المشـ

10. Gifts, Hospitality & Facilitation 
Payments

Personnel shall not offer, request or accept cash, 
gifts, hospitality, favors, commissions or benefits 
intended or reasonably perceived to influence a 
professional, procurement, recruitment, research or 
evaluation decision. Facilitation payments are pro-
hibited.

11. Integrity of  Research, Data, 
M&E and Deliverables

• Never fabricate, falsify or manipulate survey re-
sponses, samples, datasets, indicators, findings, 
evaluation scores or evidence.

• Document methodologies, assumptions, limita-
tions, sources and material changes to approved 
approaches.

• Do not alter findings to satisfy a client, donor, part-
ner or internal preference.

• Respect authorship, intellectual property and 
proper attribution; plagiarism is prohibited.

12. Reporting Suspected Fraud or 
Corruption

Suspected fraud, corruption or serious integrity 
concerns must be reported promptly through des-
ignated management, compliance, internal review 
or confidential reporting channels. Reports should 
include the nature of the concern, persons involved, 
dates, locations/projects and available supporting 
evidence.
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13. حماية المبلغين

تحظـــر أثـــر إكســـترا أي إجـــراء انتقامـــي ضـــد مـــن يثيـــر 
ـــق،  ـــي التحقي ـــدق ف ـــارك بص ـــة أو يش ـــن ني ـــاوف بحس مخ
ـــورة  ـــن بص ـــد ممك ـــى ح ـــى أقص ـــرية إل ـــة الس ـــم حماي وتت

معقولـــة.

14. إجراءات التحقيق

ـــورة  ـــق بص ـــرية وتُوث ـــج بس ـــاد وتُعال ـــاءات بحي ـــم الادع تُقيّ
يتمتعـــون  أشـــخاص  بمراجعتهـــا  ويقـــوم  مناســـبة 
المراجعـــة  تشـــمل  وقـــد  الكافيـــة.  بالاســـتقلالية 
المقابـــات ومراجعـــة الوثائـــق والبيانـــات الماليـــة وتحليـــل 
المشـــتريات والســـجلات الرقميـــة والتحقـــق مـــن البيانـــات 

ــبة. ــراءات المناسـ ــن الإجـ ــا مـ وغيرهـ

15. الإجراءات التأديبية والتصحيحية

وقـــد  المخالفـــة  مـــع  متناســـبة  الإجـــراءات  تكـــون 
ـــذارات أو الإيقـــاف أو الإنهـــاء أو المعالجـــات  تشـــمل الإن
مـــن  الاســـتبعاد  أو  الخســـائر  اســـترداد  أو  التعاقديـــة 
الأعمـــال المســـتقبلية أو الإحالـــة القانونيـــة بحســـب 

ــة. الحالـ

16. ضبط السجلات والوثائق

والتعاقديـــة  الماليـــة  الســـجلات  تكـــون  أن  يجـــب   •
والمشـــتريات والمـــوارد البشـــرية والمشـــاريع والبحـــوث 
والمتابعـــة والتقييـــم دقيقـــة وكاملـــة ومصرحـــاً بهـــا 
ــروعة. ــة المشـ ــة للمراجعـ ــان ومتاحـ ــة بأمـ ومحفوظـ

• يحظـــر إتـــاف أو إخفـــاء أو تأريـــخ الســـجلات بأثـــر رجعـــي 
أو تعديلهـــا أو إنشـــاء ســـجلات مضللـــة.

13. Whistleblower Protection

ATHR EXTRA prohibits retaliation against any per-
son who raises a concern in good faith or partic-
ipates honestly in an investigation. Confidentiality 
shall be protected to the greatest extent reasonably 
possible.

14. Investigation Procedures

Allegations shall be assessed impartially, handled 
confidentially, documented appropriately and re-
viewed by persons with sufficient independence. 
Reviews may include interviews, document and 
financial review, procurement analysis, digital re-
cords, data verification and other appropriate pro-
cedures.

15. Disciplinary & Corrective Actions

Actions shall be proportionate to the violation and 
may include warnings, suspension, termination, 
contract remedies, recovery of losses, disqualifica-
tion from future work and legal referral where ap-
propriate.

16. Records & Document Control

• Financial, contractual, procurement, HR, project, 
research and M&E records must be accurate, 
complete, authorized, securely retained and avail-
able for legitimate audit or review.

• No destruction, concealment, backdating, alter-
ation or creation of misleading records is permit-
ted.
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ــات  ــاء والجهـ ــات العمـ ــال لمتطلبـ 17. الامتثـ
المانحـــة

ـــات  ـــة ومتطلب ـــود النزاهـــة التعاقدي ـــر إكســـترا ببن ـــزم أث تلت
المشـــتريات  وقواعـــد  والفســـاد  الاحتيـــال  مكافحـــة 
والتزامـــات  الحمايـــة  ومتطلبـــات  التدقيـــق  وأحـــكام 
ـــم  ـــاء ووكالات الأم ـــدى العم ـــا ل ـــول به ـــاغ المعم الإب
ـــة  ـــة وشـــركاء التنمي ـــر الحكومي المتحـــدة والمنظمـــات غي

ــرى. ــدة الأخـ ــات المتعاقـ والجهـ

18. التدريب والتوعية

يتلقـــى العاملـــون المعنيـــون توعيـــة دوريـــة بشـــأن 
ــارب  ــاد وتضـ ــال والفسـ ــة الاحتيـ ــات ومكافحـ الأخلاقيـ
البحـــوث  ونزاهـــة  المشـــتريات  ونزاهـــة  المصالـــح 
الإبـــاغ. والتزامـــات  الماليـــة  والضوابـــط  والبيانـــات 

19. المتابعة والضوابط الداخلية

تطبـــق أثـــر إكســـترا ضوابـــط قائمـــة علـــى المخاطـــر 
ــط  ــاد وضبـ ــات الاعتمـ ــام وصلاحيـ ــل المهـ ــمل فصـ تشـ
الميزانيـــات ومراجعـــة المشـــتريات والعنايـــة الواجبـــة 
للاستشـــاريين والمورديـــن والتحقـــق مـــن المخرجـــات 
والتســـويات الماليـــة وضوابـــط الوصـــول والمراجعـــة 

الداخليـــة الدوريـــة.

20. مراجعة السياسة وإقرار الشركة

تتـــم مراجعـــة هـــذه السياســـة دوريـــاً لضمـــان توافقهـــا 
ــا والالتزامـــات التعاقديـــة  مـــع القوانيـــن المعمـــول بهـ
ومتطلبـــات العمـــاء والجهـــات المانحـــة والمخاطـــر 

ــدة. ــة الجيـ ــات المهنيـ ــغيلية والممارسـ التشـ

تلتـــزم أثـــر إكســـترا التزامـــاً كامـــاً ببيئـــة عمـــل أخلاقيـــة 
وشـــفافة ومســـتقلة وخاضعـــة للمســـاءلة فـــي جميـــع 

المهـــام الاستشـــارية والمشـــاريع والشـــراكات.

17. Donor & Client Compliance

ATHR EXTRA shall comply with applicable contrac-
tual integrity clauses, anti-fraud and anti-corruption 
requirements, procurement rules, audit provisions, 
safeguarding requirements and reporting obliga-
tions of clients, UN agencies, NGOs, development 
partners and other contracting entities.

18. Training & Awareness

Relevant personnel shall receive periodic aware-
ness on ethics, anti-fraud, anti-corruption, conflicts 
of interest, procurement integrity, research/data in-
tegrity, financial controls and reporting obligations.

19. Monitoring & Internal Controls

ATHR EXTRA shall maintain risk-based controls in-
cluding segregation of duties, approval authorities, 
budget controls, procurement review, consultant/
vendor due diligence, deliverable verification, finan-
cial reconciliation, access controls and periodic in-
ternal review.

20. Policy Review & Company Decla-
ration

This policy shall be reviewed periodically to remain 
aligned with applicable law, contractual obligations, 
donor/client requirements, operational risks and 
recognized professional good practice.

ATHR EXTRA is fully committed to an ethical, trans-
parent, independent and accountable environment 
across all consulting assignments, projects and 
partnerships.
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