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المقدمة ونطاق التطبيق

ـــات  ـــة تقـــدم خدم ـــارية وتنموي ـــركة استش ـــترا ش ـــر إكس أث
استشـــارية مهنيـــة تشـــمل البحـــوث والبيانـــات، والمتابعـــة 
ـــر  ـــاريع، والتطوي ـــدرات، وإدارة المش ـــاء الق ـــم، وبن والتقيي
المؤسســـي، وســـبل العيـــش وريـــادة الأعمـــال، ودراســـات 
ــة ذات  ــات الفنيـ ــة، والخدمـ ــل القيمـ ــواق وسلاسـ الأسـ

ـــة. الصل

ــة  ــة والمهنيـ ــر الأخلاقيـ ــة المعاييـ ــذه المدونـ ــع هـ تضـ
الواجـــب الالتـــزام بهـــا فـــي جميـــع المهـــام والمكاتـــب 
العمـــل  وورش  والتدريبـــات  الميدانيـــة  والزيـــارات 
والمســـوح والتواصـــل مـــع أصحـــاب المصلحـــة والأنشـــطة 

الرقميـــة والشـــراكات.

الفئات المشمولة

• الإدارة التنفيذية والموظفون والطاقم الإداري.

والباحثـــون  والباحثـــون  والخبـــراء  الاستشـــاريون   •
والتقييـــم. المتابعـــة  وفـــرق  الميدانيـــون 

• المدربـــون والميســـرون وفـــرق المشـــاريع والعاملـــون 
المؤقتـــون.

الخدمـــات  ومقدمـــو  الفرعيـــون  الاستشـــاريون   •
والمـــوردون والشـــركاء والممثلـــون العاملـــون باســـم 

ــترا. ــر إكسـ أثـ

القيم الأساسية

• النزاهة والاستقلالية والشفافية.

• الكفاءة المهنية والجودة والمساءلة.

• الاحترام والشمول وكرامة الإنسان.

ـــدأ عـــدم  ـــات ومب • الســـرية والاســـتخدام المســـؤول للبيان
التســـبب بالضـــرر.

• الاستدامة والأثر المجتمعي الإيجابي.

Introduction & Scope

ATHR EXTRA is a consulting and development 
services company focused on professional advi-
sory services, research and data, monitoring and 
evaluation, capacity building, project manage-
ment, institutional development, livelihoods, en-
trepreneurship, market and value-chain studies, 
and related technical services.

This Code establishes the ethical and profession-
al standards expected in all assignments, offic-
es, field missions, trainings, workshops, surveys, 
stakeholder engagements, digital activities and 
partnerships.

Who must comply

• Executive management, employees and admin-
istrative staff.

• Consultants, subject-matter experts, research-
ers, enumerators and M&E personnel.

• Trainers, facilitators, project teams and tempo-
rary personnel.

• Subconsultants, service providers, suppliers, 
partners and representatives acting on behalf of 
ATHR EXTRA.

Core values

• Integrity, independence and transparency.

• Professional competence, quality and account-
ability.

• Respect, inclusion and human dignity.

• Confidentiality, responsible data use and do-no-
harm.

• Sustainability and positive social impact.
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أهداف المدونة والسلوك المهني
الأهداف

• حماية مصداقية واستقلالية وسمعة أثر إكسترا.

• تعزيـــز الخدمـــات الاستشـــارية الأخلاقيـــة والمبنيـــة 
علـــى الأدلـــة وعاليـــة الجـــودة.

والعقـــود ومتطلبـــات  للقوانيـــن  الامتثـــال  • ضمـــان 
المانحـــة. والجهـــات  العمـــاء 

المصالـــح  وتضـــارب  والفســـاد  الاحتيـــال  منـــع   •
المهنـــي. غيـــر  والســـلوك  والإســـاءة  والاســـتغلال 

والمشـــاركين  والمجتمعـــات  العمـــاء  حمايـــة   •
والمبحوثيـــن. والمعلومـــات  والموظفيـــن 

السلوك المهني

• تنفيـــذ المهـــام بموضوعيـــة وحيـــاد وفـــي حـــدود 
المثبتـــة. والخبـــرة  الكفـــاءة 

• تقديـــم مشـــورة دقيقـــة وفـــي الوقـــت المناســـب 
ومبنيـــة علـــى الأدلـــة، مـــع التمييـــز بوضـــوح بيـــن 

المهنـــي. والـــرأي  والافتراضـــات  الحقائـــق 

ــة  ــداول الزمنيـ ــات والجـ ــات والمخرجـ ــرام المنهجيـ • احتـ
ومتطلبـــات الجـــودة المتفـــق عليهـــا.

• التعامـــل باحتـــرام ومهنيـــة مـــع الزمـــاء والعمـــاء 
والمجتمعـــات. والشـــركاء 

• عـــدم تحريـــف المؤهـــات أو الخبـــرات أو النتائـــج أو 
البيانـــات أو إنجـــازات المشـــاريع.

Objectives & Professional Conduct

Objectives

• Protect the credibility, independence and reputa-
tion of ATHR EXTRA.

• Promote ethical, evidence-based and high-qual-
ity consulting services.

• Ensure compliance with applicable laws, con-
tracts, client requirements and donor standards.

• Prevent fraud, corruption, conflicts of interest, 
exploitation, abuse and misconduct.

• Protect clients, communities, participants, staff, 
information and research subjects.

Professional conduct

• Perform assignments objectively, impartially and 
within the limits of demonstrated competence.

• Provide accurate, timely and evidence-based 
advice; clearly distinguish facts, assumptions 
and professional judgment.

• Respect agreed methodologies, deliverables, 
timelines and quality requirements.

• Treat colleagues, clients, partners and communi-
ties respectfully and professionally.

• Do not misrepresent qualifications, experience, 
results, data or project achievements.
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النزاهة ومكافحة الفساد وتضارب 
المصالح

عدم التسامح

ــر المشـــروعة والمدفوعـــات  • الرشـــوة والعمـــولات غيـ
ــر الســـجلات. التســـهيلية والاحتيـــال والاختـــاس أو تزويـ

• التواطـــؤ والتلاعـــب بالمناقصـــات أو المشـــتريات أو 
ــار. ــم والاختيـ ــادل علـــى التقييـ ــر العـ ــر غيـ التأثيـ

ـــر  ـــا أو ضيافـــة أو منافـــع قـــد تؤث ـــول هداي ـــم أو قب • تقدي
ـــى القـــرار. ـــر مشـــروعة عل بصـــورة غي

• إســـاءة اســـتخدام المنصـــب أو الســـلطة أو المعلومـــات 
الســـرية أو مـــوارد الشـــركة/العميل لتحقيـــق منفعـــة 

ـــخصية. ش

تضارب المصالح

يجـــب الإفصـــاح فـــوراً عـــن أي تضـــارب مصالـــح فعلـــي أو 
ـــاع  ـــي الامتن ـــخص المعن ـــى الش ـــور، وعل ـــل أو متص محتم
عـــن المشـــاركة فـــي القـــرارات التـــي قـــد تكـــون حياديتـــه 

فيهـــا موضـــع شـــك معقـــول.

لا يجـــوز للاستشـــاريين قبـــول مهـــام متعارضـــة أو مصالـــح 
ـــى الاســـتقلالية أو الســـرية أو  ـــر عل ـــة أو علاقـــات تؤث مالي

الحكـــم المهنـــي دون موافقـــة خطيـــة مســـبقة.

Integrity, Anti-Corruption & Con-
flicts of  Interest

Zero tolerance

• Bribery, kickbacks, facilitation payments, fraud, 
embezzlement or falsification of records.

• Bid rigging, collusion, manipulation of procure-
ment or unfair influence over evaluations and 
selections.

• Offering or accepting gifts, hospitality or benefits 
that could improperly influence a decision.

• Abuse of position, authority, confidential informa-
tion or company/client resources for personal 
gain.

Conflict of  interest

All actual, potential or perceived conflicts of inter-
est must be disclosed promptly. Personnel must 
recuse themselves from decisions where impar-
tiality may reasonably be questioned.

Consultants must not accept competing assign-
ments, financial interests or relationships that 
compromise independence, confidentiality or pro-
fessional judgment without prior written approval.
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أخلاقيات البحث وجودة البيانات والنزاهة 
الفكرية

• اســـتخدام منهجيـــات مناســـبة وتوثيـــق مصـــادر البيانـــات 
ـــى  ـــة عل ـــرات جوهري ـــات وأي تغيي ـــود والافتراض والقي

ـــة المعتمـــدة. المنهجي

• يحظـــر اختـــاق أو تزويـــر أو إخفـــاء انتقائـــي أو التلاعـــب 
بالبيانـــات أو النتائـــج أو المؤشـــرات أو نتائـــج التقييـــم.

ــة  ــد الحاجـ ــتنيرة عنـ ــة المسـ ــى الموافقـ ــول علـ • الحصـ
الطوعيـــة  وطبيعتهـــا  المشـــاركة  غـــرض  وشـــرح 

الصلـــة. ذات  والمخاطـــر 

ـــدأ  ـــر عرضـــة للمخاطـــر وتطبيـــق مب ـــات الأكث ـــة الفئ • حماي
عـــدم التســـبب بالضـــرر فـــي البحـــوث والتقييمـــات 

ــل المجتمعـــي. والتواصـ

• احتـــرام الملكيـــة الفكريـــة وحقـــوق النشـــر والتأليـــف، 
ـــا  ـــى مصادره ـــر إل ـــال الغي ـــب أعم ـــال ونس ـــع الانتح ومن

ـــة. ـــورة صحيح بص

لـــأدوات  الجوهـــري  الاســـتخدام  عـــن  الإفصـــاح   •
ـــا  ـــذكاء الاصطناعـــي عندم ـــة أو المدعومـــة بال المؤتمت
ــرية  ــة البشـ ــان المراجعـ ــك، وضمـ ــل ذلـ ــب العميـ يطلـ

للمخرجـــات المهنيـــة.

Research Ethics, Data Quality & In-

tellectual Integrity

• Use appropriate methodologies and document 
data sources, limitations, assumptions and ma-
terial changes to the approved approach.

• Never fabricate, falsify, selectively suppress or 
manipulate data, findings, indicators or evalua-
tion results.

• Obtain informed consent where required and ex-
plain the purpose, voluntary nature and relevant 
risks of participation.

• Protect vulnerable participants and apply the do-
no-harm principle in research, assessments and 
community engagement.

• Respect intellectual property, copyrights and au-
thorship; avoid plagiarism and properly acknowl-
edge third-party work.

• Disclose material use of automated or AI-assist-
ed tools when required by the client, and ensure 
human review of professional outputs.
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السرية وحماية البيانات وأمن المعلومات

الفكرية

• حمايـــة معلومـــات العمـــاء والمشـــاركين والموظفيـــن 
والشـــركاء والمعلومـــات الماليـــة والتجاريـــة وبيانـــات 

ـــيتها. ـــتوى حساس ـــق مس ـــاريع وف المش

• جمـــع البيانـــات الضروريـــة للمهمـــة فقـــط واســـتخدامها 
للأغـــراض المصـــرح بهـــا.

• تطبيـــق ضوابـــط الوصـــول والتخزيـــن الآمـــن وكلمـــات 
المعتمـــدة  المشـــاركة  وقنـــوات  القويـــة  المـــرور 

والنســـخ الاحتياطـــي المناســـب.

ــع  ــرية مـ ــخصية أو السـ ــات الشـ ــاركة البيانـ ــدم مشـ • عـ
ـــر  ـــى منصـــات أو أدوات غي ـــا إل ـــن أو رفعه ـــر المخولي غي

معتمـــدة.

ـــر  ـــات أو وصـــول غي ـــاغ فـــوراً عـــن أي فقـــدان للبيان • الإب
ـــه أو حـــادث ســـيبراني أو خـــرق للســـرية. مصـــرح ب

ــف أو  ــاء التوظيـ ــد انتهـ ــرية بعـ ــات السـ ــتمر التزامـ • تسـ
الاستشـــارة أو المهمـــة.

الاحترام والحماية ومنع الاستغلال 
والانتهاك وواجب الرعاية الميدانية

الاحترام والحماية

والتخويـــف  والتنمـــر  والتحـــرش  التمييـــز  يُحظـــر   •
الإســـاءة. أو  والاســـتغلال 

ــاك  ــتغلال والانتهـ ــع الاسـ ــاً مـ ــامح مطلقـ ــدم التسـ • عـ
الجنســـي والتحـــرش الجنســـي أو مبادلـــة المـــال أو 

ــية. ــع جنسـ ــات بمنافـ ــلع أو الخدمـ ــل أو السـ العمـ

مـــع  المناســـبة  المهنيـــة  الحـــدود  علـــى  الحفـــاظ   •
وأفـــراد  والمتدربيـــن  والمبحوثيـــن  المســـتفيدين 

. لمجتمـــع ا

• حمايـــة الأطفـــال والبالغيـــن الأكثـــر عرضـــة للمخاطـــر 
واتبـــاع إجـــراءات الحمايـــة والإبـــاغ المعمـــول بهـــا.

Confidentiality, Data Protection & 

Information Security

• Protect client, participant, employee, partner, fi-
nancial, commercial and project information ac-
cording to its sensitivity.

• Collect only data necessary for the assignment 
and use it only for authorized purposes.

• Apply access controls, secure storage, strong 
passwords, approved sharing channels and ap-
propriate backups.

• Do not share personal or confidential data with 
unauthorized persons or upload it to unapproved 
platforms or tools.

• Report suspected data loss, unauthorized ac-
cess, cyber incidents or confidentiality breaches 
immediately.

• Confidentiality obligations continue after comple-
tion of employment, consultancy or assignment.

Respect, Safeguarding, PSEA & 
Field Duty of  Care

Respect and safeguarding

• No discrimination, harassment, bullying, intimi-
dation, exploitation or abuse.

• Zero tolerance for sexual exploitation and abuse, 
sexual harassment, or exchange of money, em-
ployment, goods or services for sexual favors.

• Maintain appropriate professional boundaries 
with beneficiaries, research participants, train-
ees and community members.

• Protect children and vulnerable adults and fol-
low applicable safeguarding and reporting pro-
cedures.
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السلامة الميدانية وواجب الرعاية

للزيـــارات  بالمهمـــة  خـــاص  مخاطـــر  تقييـــم  إجـــراء   •
والأنشـــطة  والســـفر  العمـــل  وورش  الميدانيـــة 

. لمجتمعيـــة ا

• اتبـــاع إحاطـــات الأمـــن وإدارة الرحـــات واتصـــالات 
الطـــوارئ وإجـــراءات الإبـــاغ عـــن الحـــوادث.

• عـــدم تنفيـــذ العمـــل عندمـــا تكـــون المخاطـــر غيـــر 
المطلوبـــة غيـــر متاحـــة. التحكـــم  مقبولـــة أو ضوابـــط 

الاستخدام المسؤول للموارد والبيئة 
والشراكات

موارد الشركة والعملاء

والبرمجيـــات  والمعـــدات  الأمـــوال  اســـتخدام   •
والمركبـــات ووســـائل الاتصـــال والأصـــول الفكريـــة 

فقـــط. بهـــا  المصـــرح  المهنيـــة  للأغـــراض 

• الحفـــاظ علـــى ســـجلات دقيقـــة للوقـــت والمصروفـــات 
والفواتيـــر والمســـتندات المؤيـــدة وســـجلات المشـــاريع.

ـــه  ـــر المصـــرح ب • تجنـــب الهـــدر والاســـتخدام الشـــخصي غي
ـــص أو  ـــة وإســـاءة اســـتخدام التراخي ـــر الآمن والبرامـــج غي

الاشـــتراكات.

المسؤولية البيئية والاجتماعية

• تقليـــل الســـفر غيـــر الضـــروري والطباعـــة والمـــواد 
ــة  ــتهلاك الطاقـ ــات واسـ ــتخدام والنفايـ ــة الاسـ أحاديـ

ــن. ــا أمكـ حيثمـ

بحقـــوق  الالتـــزام  مـــع  المحليـــة  الثقافـــة  احتـــرام   •
المهنيـــة. والمعاييـــر  والشـــمول  الإنســـان 

• التعامـــل مـــع الشـــركاء ومقدمـــي الخدمـــات بعدالـــة 
وشـــفافية وبنـــاءً علـــى الكفـــاءة والقيمـــة.

Field safety and duty of  care

• Complete assignment-specific risk assessments 
for field visits, workshops, travel and community 
activities.

• Follow security briefings, journey management, 
emergency communication and incident-report-
ing procedures.

• Do not undertake work where risks are unac-
ceptable or required controls are unavailable.

Responsible Resources, Environ-
ment & Partnerships

Company and client resources

• Use funds, equipment, software, vehicles, com-
munication tools and intellectual assets only for 
authorized business purposes.

• Maintain accurate time records, expenses, in-
voices, supporting documents and project re-
cords.

• Avoid waste, unauthorized personal use, unsafe 
software and misuse of licenses or subscrip-
tions.

Environmental and social responsibility

• Minimize unnecessary travel, printing, single-use 
materials, waste and energy consumption where 
practical.

• Respect local culture while upholding human 
rights, inclusion and professional standards.

• Engage partners and service providers fairly, 
transparently and based on capability and value.
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Consulting Program Management Business Development

From planning to impact, We are

with you every step of the way.

To become one of  the leading contracting 
and construction companies in Yemen and 
the region, recognized for excellence, 
integrity, and the successful delivery of 
complex projects.
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الإبلاغ وعدم الانتقام والإجراءات 
التأديبية والإقرار

الإبلاغ عن المخالفات

يُتوقـــع مـــن العامليـــن الإبـــاغ عـــن الاشـــتباه فـــي 
الاحتيـــال أو الفســـاد أو قضايـــا الحمايـــة أو خروقـــات 
البيانـــات أو الممارســـات البحثيـــة غيـــر الأخلاقيـــة أو 
ــوادث  ــز أو الحـ ــرش أو التمييـ ــح أو التحـ ــارب المصالـ تضـ
ـــوات الإدارة أو  ـــر قن ـــرى عب ـــات أخ ـــة أو أي مخالف الأمني

الإبـــاغ المعتمـــدة.

يتـــم التعامـــل مـــع البلاغـــات بأعلـــى قـــدر ممكـــن مـــن 
ــد مـــن  ــراء انتقامـــي ضـ ــاذ أي إجـ ــر اتخـ ــرية، ويُحظـ السـ

يثيـــر مخـــاوف بحســـن نيـــة.

الإجراءات التأديبية

قـــد تـــؤدي المخالفـــات إلـــى إجـــراءات تصحيحيـــة أو 
تأديبيـــة أو إنهـــاء التوظيف/الاستشـــارة/العقد أو اســـترداد 
الخســـائر أو الإحالـــة إلـــى الجهـــات المختصـــة، بحســـب 
الحالـــة ووفـــق السياســـات والقوانيـــن المعمـــول بهـــا.

إقرار الموظف / الاستشاري

أقـــر بأننـــي قـــرأت وفهمـــت مدونـــة الســـلوك المهنـــي 
والأخلاقـــي لشـــركة أثـــر إكســـترا، وأتعهـــد بالالتـــزام 

بأحكامهـــا والسياســـات ذات الصلـــة.

الاسم: 

المسمى الوظيفي / الصفة: 

التوقيع: 

التاريخ: 

Reporting, Non-Retaliation, Disci-
pline & Acknowledgment

Reporting concerns

Personnel are expected to report suspected fraud, 
corruption, safeguarding concerns, data breach-
es, unethical research practices, conflicts of inter-
est, harassment, discrimination, security incidents 
or other violations through the designated man-
agement or reporting channels.

Reports will be handled as confidentially as rea-
sonably possible. Retaliation against a person 
who raises a concern in good faith is prohibited.

Disciplinary action

Violations may result in corrective or disciplinary 
measures, termination of employment/consultan-
cy/contract, recovery of losses, or referral to com-
petent authorities, as appropriate and in accor-
dance with applicable policies and law.

Employee/Consultant Acknowledgment

I acknowledge that I have read and understood 
the ATHR EXTRA Code of Professional and Eth-
ical Conduct and agree to comply with its provi-
sions and related policies.

Name: 

Job Title / Role: 

Signature: 

Date: 
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+967 773457578
+967 771817449

info@athrextra.com

Aden Branch :
Alkhahira Dist-Alsanafer st.
+967-2- 382 786
+967 779129813 - +967 777833037

Head office : Yemen - Sana'a
Abubakhar St. - Diplomatic District
+967-1- 211 102 / +967-1- 440 364

www.athrextra.com


